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Aanmeldformulier Expertisecentrum 	
Datum	:      -     -     
School	:      
	Naam leerling
	     

	Geboortedatum
	  -  -    

	Adres leerling
Postcode en Woonplaats
	     

	Telefoonnummer leerling
	     

	Telefoonnummer(s) ouders
	     

	Emailadres ouders
	

	Klas/ niveau/ mentor
	          /            /           

	Contactpersoon school
	     

	Reden van aanmelding
Omschrijf hier de aard van de problemen.

	· School:






· Ouders:







· Leerling:








	Hulpvraag school 
Wat zijn de wensen/verwachtingen van school?

	     

	Hulpvraag ouders
Wat zijn de wensen/verwachtingen van ouders?

	         

	Hulpvraag leerling
Wat zijn de wensen/verwachtingen van de leerling?

	     

	Hulpverlening














	· Wat heeft school al gedaan om de klachten te verminderen?






· Wat hebben ouders al gedaan om de klachten te verminderen?





· Wat heeft leerling al gedaan om de klachten te verminderen?







	Heeft de leerling een Ontwikkelingsperspectiefplan (OPP)?
Indien dit het geval is, graag als bijlage toevoegen.



	Ja
Nee, omdat..




       

	Is de leerling op dit moment aangemeld voor externe hulpverlening (bv. Wijkteam, SMW, GGZ)? 
Zo ja, wie is de contactpersoon?

	Nee
Ja, bij:      
Naam & telefoonnummer contactpersoon:     

	Was er in het verleden sprake van hulpverlening? 
Indien bekend, wie was de contactpersoon?
 
	Nee
Ja, bij:      
Naam & telefoonnummer contactpersoon:     


	Overige opmerkingen


	     







Door te tekenen geven de gezaghebbende ouders en leerling toestemming voor:
1. Aanmelding bij het Expertisecentrum voor de geboden zorg vanuit het Expertisecentrum. Samen met de ouders en de leerling wordt gekeken waar de behoeften en de verwachtingen liggen.
2. Bewijs van gezag: Wanneer beide ouders het gezag uitoefenen over de leerling moeten allebei de ouders tekenen. Zonder deze toestemming kan de eerste afspraak niet worden gemaakt. Indien één ouder het gezag heeft, en dit is een wijziging geweest ten opzichte van een eerdere situatie, verzoeken wij u vriendelijk om ons een uittreksel uit het gezagsregister te overhandigen. Indien één ouder reeds vanaf de geboorte het gezag heeft, verzoeken wij u vriendelijk om ons een kopie van de geboorteakte te overhandigen. 
3. Informatie te verstrekken aan, of op te vragen (zie bijlage) bij de school of andere betrokken instanties. U kunt op het formulier in de bijlage invullen met welke betrokken instanties contact kan worden gelegd die belangrijk zijn voor het hulpverleningsproces. 
4. Behandelovereenkomst (zie bijlage): dit is een afspraak tussen ons, uw kind (als hij of zij ouder is dan 12 jaar), en u als ouder(s) of verzorger(s), wanneer we passende zorg kunnen bieden. 

Is uw kind eerder in behandeling is geweest of onderzoek heeft gehad, ontvangen we graag het betreffende verslag/rapport.

Met ondertekening verklaren jullie dat dit formulier naar waarheid is ingevuld.



Handtekening leerling 
(Vanaf 16 jaar kan de leerling zelf tekenen en is ondertekening van de ouders niet nodig)


……………………………………………

Handtekening ouder 1				Handtekening ouder 2
wettelijk vertegenwoordiger			wettelijk vertegenwoordiger
						

…………………………………………..		………………………………………

Als uw kind nog geen 16 jaar oud is, richten wij ons tot u als wettelijk vertegenwoordiger(s) van uw kind. 

Toestemming delen of opvragen behandelinformatie

	Naam/relatie tot de leerling
	Telefoonnummer/
E-mailadres
	Toestemming

	School:
	
	☐ Verstrekken inlichtingen en
informatie vanuit de
behandeling aan de school
☐ Opvragen informatie bij de
school

	GGZ-instelling/praktijk: andere 
instelling of praktijk en de 
behandelaren
	
	☐ Verstrekken inlichtingen en
informatie vanuit de
behandeling aan de instelling/praktijk
☐ Opvragen informatie bij de
Instelling/praktijk

	Huisarts
	
	☐ Verstrekken inlichtingen en
informatie vanuit de
behandeling aan de huisarts
☐ Opvragen informatie bij de
huisarts

	Gemeentelijke toegang: CJG, 
wijkteam of een andere verwijzer 
uit de gemeente.
	
	☐ Verstrekken inlichtingen en
informatie vanuit de
behandeling aan de hulpverlener/professional
☐ Opvragen informatie bij de hulpverlener/professional

	Anders, namelijk.. (familieleden, 
partners en andere betrokkenen)
	
	☐ Verstrekken inlichtingen en
informatie vanuit de behandeling
☐ Opvragen informatie 


	
	
	



                                        


De algemene voorwaarden behandelovereenkomst Expertisecentrum Eenheidzorg
De hulp vanuit Het Expertisecentrum heeft te maken met een aantal wetten en regels. Daarnaast zijn er interne afspraken met betrekking tot de specifieke werkwijze. Uitgangspunt is open en inzichtelijk omgaan met leerlingen en collega’s. De werkwijze is hieronder samengevat. 
Voor de start van de hulp krijg je deze informatie mee. Voor vragen kun je altijd bij de medewerkers van het Expertisecentrum terecht. De genoemde reglementen zijn op verzoek verkrijgbaar en te vinden op onze website www.expertisecentrumrotterdam.nl. 
Wanneer de leerling die in behandeling is jonger is dan 12 jaar, dan is deze informatie voor degene(n) die het gezag uitoefent/uitoefenen over het kind. Wanneer de leerling die in behandeling is 12 jaar of ouder is, maar jonger dan 16 jaar, dan is deze informatie voor de leerling én de degene(n) die het gezag uitoefent/uitoefenen over het kind. Wanneer de leerling die in behandeling is 16 jaar of ouder is, dan is deze informatie voor de jongere zelf.
1. Verloop
Je bent aangemeld bij het Expertisecentrum vanwege een hulpvraag. We starten met de intakefase. Tijdens deze intakefase willen we een goed beeld krijgen van de problemen en hulpvraag. Samen met jou, je ouders en/of andere betrokkenen bespreken we een plan van aanpak. We gaan hierbij uit van de vragen die jij, en/of je ouders en school hebben gesteld en van onze eigen expertise. Als we overeenstemming hebben over wat de vraag is en welke doelen we hebben, stellen we het plan van aanpak samen op. Dit plan bespreken we binnen onze organisatie in een multidisciplinair overleg (MDO). Als wij jou een passend zorgaanbod kunnen doen en je hebt ingestemd met het plan dan starten we het vervolgtraject door middel van aanvullend onderzoek of behandeling. We zetten aanvullend onderzoek in als we nog meer inzicht nodig hebben in de aard, ernst en mate van de klachten en de beperkingen in het functioneren, om tot een goed behandeladvies te komen.  De uitkomsten bespreken we met elkaar in een adviesgesprek. Als het een andere interventie is dan waarvoor de aanvraag is gedaan door school dan koppelen we dit in overleg met jullie aan school terug.
Het is belangrijk dat we ons daarna allemaal houden aan de afspraken. 
In sommige gevallen stopt het traject na onderzoek. In andere gevallen wordt het traject vervolgd met meerdere behandelingen. Vervolgens werken we in de behandeling samen aan het verminderen van de klachten. Om objectief te evalueren welke resultaten we samen behalen, gebruiken we vragenlijsten. We nemen deze vragenlijsten af, aan het begin en aan het einde van de behandeling en soms tussentijds. Uiteraard bespreken we samen de resultaten.
In het behandeltraject betrekken wij ook graag jouw ouder(s)/verzorger(s). Mocht dit voor jou niet wenselijk zijn dan kun je dit bij jouw behandelaar aangeven. 
2. Toestemming minderjarigen
De behandelovereenkomst voor leerlingen die jonger zijn dan 12 jaar wordt akkoord bevonden door de degene(n) die het gezag uitoefent/uitoefenen over de leerling. De behandelovereenkomst voor leerlingen tussen 12 jaar en 16 jaar wordt akkoord bevonden door de leerling én de degene(n) die het gezag uitoefent/uitoefenen. De behandelovereenkomst voor leerlingen ouder dan 16 jaar wordt akkoord bevonden door de jongere zelf.
Houd er rekening mee dat we de intakes pas plannen nadat de behandelovereenkomst akkoord is bevonden door degene(n) die toestemming moeten geven. Wanneer beide ouders het gezag uitoefenen over de leerling moeten allebei de ouders akkoord gaan met de behandelovereenkomst. Zonder deze toestemming kan de eerste afspraak niet worden gemaakt.
3. Afzeggen van afspraken

Laat het ons zo spoedig mogelijk weten als je een afspraak niet kunt nakomen en wilt annuleren. Afspraken kun je tot 24 uur van tevoren telefonisch afzeggen bij onze administratie (010- 7147300). Voor afspraken die niet 24 uur van tevoren zijn geannuleerd, brengt het Expertisecentrum kosten in rekening bij de school. Indien je in het weekend een afspraak op maandag wilt afzeggen of verplaatsen, dan kun je een e-mail sturen naar info@expertisecentrum.nl. Als de e-mail voor maandag 09:00 uur binnen is zullen wij geen “no-show” in rekening brengen. Ook zullen wij het gesprek aangaan over de voortgang van de door ons geleverde zorg.
4. Spoedgevallen

Het Expertisecentrum biedt kortdurende zorg binnen kantooruren. We zijn tijdens de schoolvakanties gesloten. Wij hebben geen 24-uurs bereikbaarheid of crisisdienst. Wanneer er sprake is van een spoedgeval, kunt u het beste contact opnemen met uw (dienstdoende) huisarts of huisartsenpost. In levensbedreigende situaties: bel 112.
5. Opzeggen overeenkomst

Deze behandelovereenkomst kan op ieder moment beëindigd worden door de leerling (indien ouder dan 16 jaar) en/of de wettelijk vertegenwoordigers. U kunt dit kenbaar maken door hierover schriftelijk dan wel telefonisch contact op te leggen met de behandelaar. Wanneer na intake of onderzoek blijkt dat verdere behandeling niet passend is of als er sprake is van een bijzondere reden, kan het Expertisecentrum de overeenkomst eenzijdig opzeggen. Wanneer uit de intake of onderzoek naar voren komt dat het Expertisecentrum niet de juiste deskundigheid heeft om uw kind te helpen, zullen we samen kijken naar alternatieven. Ook uw huisarts of verwijzer kan hier een rol in spelen.
6. Kwaliteit
Het Expertisecentrum werkt met vastgestelde zorgpaden, die gebaseerd zijn op zorgstandaarden en richtlijnen binnen de GGZ. Wij vinden het belangrijk om objectief de voortgang te meten. Daarom meten wij regelmatig het effect van de behandeling met een digitale vragenlijst (ROM). De resultaten van deze vragenlijsten worden met jou en/of je ouders/verzorgers besproken en anoniem gebruikt voor verder onderzoek waarmee de kwaliteit van onze behandeling verbeterd kan worden. Uiteraard bespreken we samen de resultaten. Je mag daar ook zelf naar vragen bij jouw behandelaar. Expertisecentrum meet ook de tevredenheid. Wij zijn benieuwd naar jou mening en/of die van je ouders en vragen daarom het tevredenheidsonderzoek, dat u aan het einde van je behandeling ontvangt, in te vullen.
7. Geheimhouding en privacy
Wij leggen gegevens van jou als leerling, je ouder(s)/verzorgers, en/of anderen die betrokken zijn bij onze hulpverlening vast in een intern dossier. Uiteraard wordt hier vertrouwelijk mee omgegaan. Dit betekent dat wij gegevens mogen uitwisselen met onze eigen medewerkers van het Expertisecentrum ten behoeve van onze kwaliteitsborging en/of voor zover deze direct bij de hulp betrokken zijn. Wij handelen conform ons Privacyreglement en daarnaast werken we volgens de beroepscode van psychologen en orthopedagogen (NIP en NVO). Aan andere, al dan niet betrokken, (hulpverlenende) instanties of scholen wordt geen informatie verstrekt, tenzij daarvoor (schriftelijk) toestemming is verleend door zowel jou als leerling en (beide) ouders met gezag (indien je nog geen 16 bent).
Daarnaast worden de volgende organisaties geïnformeerd:
· De verwijzer (school): voor zover noodzakelijk over de financiering en het plan van aanpak, de datum van aanvang en beëindiging van de hulp;
· In geval van een calamiteit maken wij melding bij de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd.
· De Verwijsindex (zie kopje 8).
N.B. In geval van acute onveiligheid voor jou als leerling of anderen mogen wij voorbij gaan aan overleg of het vooraf vragen om toestemming. Uiteraard worden ouders, kinderen en eventuele andere betrokkenen daarover wel geïnformeerd.
8. Verwijsindex
Het Expertisecentrum kan leerlingen terugvinden in de verwijsindex. Een verwijsindex is een digitaal systeem waarin hulpverleners kunnen aangeven dat zij betrokken zijn bij jou. Op deze manier kunnen medewerkers met elkaar afstemmen om jou zo goed mogelijk te helpen. De betrokken behandelaar van Expertisecentrum meldt zijn of haar betrokkenheid (naam en functie behandelaar) bij jou in dit systeem. Van jou wordt enkel de naam, het adres en het Burgerservicenummer genoteerd. In de verwijsindex staat géén inhoudelijke informatie over de behandeling. Wanneer Expertisecentrum informatie (over wat er aan de hand is en welke hulp geboden wordt) uitwisselt, zal daar expliciet toestemming voor worden gevraagd van jou en/of je ouders.
9. Inzagerecht
Omdat het dossier gaat over jou heb je het recht om je dossier te lezen. Informatie in jouw dossier die niet over jou gaat, mag je niet zien. Dit is vastgelegd in de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Denk bijvoorbeeld aan verslagen van gesprekken met ouders/verzorgers of broer(s)/zus(sen) of docenten. Zij moeten eerst toestemming geven voor je dit mag lezen.

Kinderen jonger dan 12 jaar: 
Je mag alleen het dossier inzien met toestemming van je ouders/verzorgers. Je ouders/verzorgers mogen je dossier ook inzien, tenzij de hulpverlener vindt dat dat niet kan op basis van goed hulpverlenerschap. 

Kinderen en jongeren vanaf 12 jaar: 
Je hebt zelfstandig recht op inzage. Je ouders/ verzorgers mogen alleen inzage vragen voor informatie die zij nodig hebben om toestemming te kunnen geven voor de behandeling. Als leerling kun je hier bezwaar tegen maken. 

Jongeren vanaf 16 jaar: 
Je kunt zelfstandig gebruik maken van dit recht. 

Op bepaalde medewerkers van het Expertisecentrum na, mag niemand anders het dossier inzien, tenzij je daar zelf toestemming voor geeft. Je kan (mondeling/schriftelijk) bij je medewerker van het Expertisecentrum vragen om je dossier in te zien. De medewerker heeft wel tijd nodig om dit voor te bereiden. Je hebt recht op kopieën van je dossier. Dit heet het recht op afschrift. Niet alle dossierstukken mogen worden ingezien en/of gekopieerd en/of meegegeven, zoals bijvoorbeeld testmateriaal, persoonlijke werkaantekeningen van de hulpverlener.

10. Klachtregeling
Over beslissingen kun je als kind, jongere of betrokkene een klacht indienen. Hoe dit werkt staat beschreven in het Klachtenreglement van SARO welke te vinden op de website van het Expertisecentrum. Als jij of je ouders/verzorgers een klacht hebben, dient er eerst contact te worden gelegd met degene over wie de klacht gaat. Indien dit niet leidt tot een oplossing, kan de leidinggevende van de behandelaar worden benaderd. Indien de situatie niet naar tevredenheid wordt opgelost, kan men zich wenden tot het bestuur van SARO.
11. Meldcode 
Wanneer er tijdens de intake of behandeling zorgen ontstaan over acute of langdurige onveiligheid van het kind of de jongere, is het Expertisecentrum verplicht de ‘Wet verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling’ toe te passen. 
Deze wet bepaalt dat organisaties in het onderwijs en de gezondheidszorg een meldcode moeten hebben en toepassen. Er moet gemeld worden bij Veilig Thuis wanneer er sprake is van acute of langdurige onveiligheid.

12. Samenwerken vanuit respect
Wij werken samen met kinderen, jongeren en hun ouders/verzorgers met respect voor hun culturele achtergrond, levensovertuiging, religie, normen, waarden en keuzes van onze zorgvragers. Wij accepteren geen discriminatie, bedreiging of geweld. Gekeken vanuit veiligheid en respect zullen wij, wanneer het kind/de jongere, ouders of betrokkenen onder invloed zijn van alcohol en/of harddrugs en/of wanneer één van hen een wapen draagt, of wij hier een sterk vermoeden van hebben, niet in gesprek gaan en indien nodig de politie inschakelen.
13. Maken van (geluid) opnamen
De hulpverlening is gebaseerd op onderling vertrouwen. Alleen dan kan voor alle betrokkenen immers het beoogde positieve doel worden bereikt. Het maken van geluid en/of beeldopnamen is daarom alleen met toestemming van de medewerker van het Expertisecentrum toegestaan.
	Eenheid Zorg stuurt, steunt en inspireert
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